
 

 

A propos d’Efficy 

Efficy (anciennement dénommée Invemaco) développe et commercialise le logiciel Efficy CRM. 

Depuis son  lancement en 2006, Efficy est une référence parmi les éditeurs de CRM européens.  

Etablie à Bruxelles, l’entreprise emploie actuellement 24 personnes et sert environ 400 clients. En 

croissance constante, Efficy a réalisé en 2008 un chiffre d’affaires de 1,5 millions d’euros et est 

bénéficiaire depuis sa création. La société est active au Benelux, en France et, depuis peu, exporte 

son savoir-faire dans des pays plus lointains.  

Efficy (alors dénommée Invemaco) débute ses activités en 1998, en tant qu’entreprise de 

consultance en logiciels de gestion de contacts. La société rachète en 1999 deux petites entreprises 

distributrices de logiciels CRM au Benelux et en France. Efficy s’oriente alors de plus en plus vers la 

consultance relative aux solutions liées au Customer Relationship Management et à la Business 

Intelligence.  

Efficy voit de nouveaux actionnaires et collaborateurs arriver en 2005. La nouvelle équipe lance 

officiellement son offre CRM Efficy dès mi-2006. Le succès est immédiat : Efficy est directement élu 

‘Best Buy Web CRM’ par Data News. Il est en outre utilisé par plus de 1500 personnes dans plus de 

100 entreprises en à peine six mois.  

Efficy est un CRM entièrement basé Web, ce qui en fait un outil convivial et efficace. Les équipes 

Efficy, réparties sur quatre domaines de compétences – support, ventes, développement et projets – 

œuvrent chaque jour à l’amélioration du produit et le personnalisent en fonction des besoins du 

client. Efficy peut être utilisé à la fois sur les PC et sur les Mac, et est disponible en cinq langues 

(français, néerlandais, anglais, allemand et espagnol).  

Pour plus d’informations sur Efficy S.A. et son CRM Efficy : www.efficy.com 

 

 

Version courte : 

A propos d’Efficy 

Efficy (anciennement Invemaco) développe et commercialise le logiciel Efficy CRM. La société 

propose également des solutions et conseils en termes de logiciels CRM. Grâce à l’expérience et 

aux connaissances approfondies de ses collaborateurs, Efficy propose des solutions sur mesure à 

chaque entreprise. Le siège central se situe à Bruxelles et est composé de 24 personnes. Pour plus 

d’informations : www.efficy.com 

http://www.efficy.com/
http://www.efficy.com/

