
 

 

Over Efficy 

Efficy (bekend onder de vroegere naam Invemaco) biedt het softwarepakket Efficy CRM aan. Sinds de 

lancering van de software in 2006 groeide het bedrijf uit tot een belangrijke speler op de markt van 

CRM-leveranciers.  

Het bedrijf is gevestigd in Brussel, stelt 24 mensen tewerk en heeft ongeveer 400 klanten. In 2008 

haalde Efficy een omzet van 1,5 miljoen euro en het bedrijf blijft groeien. Efficy was van bij de 

oprichting winstgevend. Het bedrijf biedt haar knowhow aan in de Benelux, Frankrijk en sinds kort 

ook in andere landen.  

Efficy (toen nog onder de naam Invemaco) start in 1998 als consultancybedrijf rond software om 

contacten te beheren. In 1999 koopt het twee kleine verdelers van CRM-software in de Benelux en 

Frankrijk. Van dan af richt Efficy zich steeds meer op consultancydiensten op het gebied van 

Customer Relationship Management en Business Intelligence.  

In 2005 verwelkomt Efficy nieuwe aandeelhouders en medewerkers. Het nieuwe team lanceert 

halverwege 2006 haar CRM-pakket Efficy. Het is onmiddellijk een succes: Efficy wordt meteen 

verkozen tot ‘Best Buy Web CRM’ door Data News. In nauwelijks zes maanden tijd gebruiken meer 

dan 1500 personen uit meer dan 100 bedrijven het pakket.  

Het CRM-pakket Efficy is volledig op het web gebaseerd. Dat maakt het gebruiksvriendelijk en 

efficiënt. Het Efficy-team – onderverdeeld in 4 competentiedomeinen - support, sales, ontwikkeling 

en projecten – werkt dagelijks aan de optimalisatie en personalisatie van het product in functie van 

de klantenbehoeften. De software werkt zowel op PC als Mac en is verkrijgbaar in vijf talen (Frans, 

Nederlands, Engels, Duits en Spaans).  

Voor meer informatie over Efficy N.V. en het CRM-pakket Efficy: www.efficy.com 

 

 

Korte versie : 

Over Efficy 

Efficy (voorheen Invemaco) biedt het softwarepakket Efficy CRM aan. Het bedrijf biedt ook kennis 

en ervaringen aan rond CRM-software. Dankzij de grondige kennis en ervaring van de 

medewerkers biedt het bedrijf oplossingen aan op maat, afgestemd op de wensen en behoeften 

van elke onderneming. Efficy heeft haar hoofdkantoor in Brussel en telt 24 medewerkers. Website: 

www.efficy.com 

http://www.efficy.com/
http://www.efficy.com/

